Kanaly zgloszen zewnetrznych

Zgloszenie naruszenia prawa moze by¢ dokonane w nastgpujacy sposob:

e za posrednictwem operatora pocztowego na adres urzedu - ul. Stefana Batorego 3, 72 - 010 Police;

e poprzez fizyczne, osobiste dostarczenie pisma do urzedu - ul. Stefana Batorego 3, 72 — 010 Police;

e za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej na adres elektroniczny urzedu
zgloszeniazewnetrzne@police.pl;

e bezposrednio w siedzibie urzedu - gdy zglaszajacy wystapi z wnioskiem o zorganizowanie bezposredniego
spotkania, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty
zgloszenie jest dokumentowane w formie:

v’ nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie;
v' protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez urzad.

Pismo nalezy przekaza¢ w zaklejonej kopercie z klauzulg "poufne - zgltoszenie zewnetrzne" i umiesci¢ w kolejnej
zaklejonej kopercie.

Nie dopuszcza si¢ dokonywania zgtoszen anonimowych.

Warunki objecia sygnalisty ochrona

Zgloszenia moze dokonac kazda osoba fizyczna, ktora uzyskata informacje o naruszeniu prawa w podmiocie
prawnym w kontekscie zwigzanym z praca.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach ustawy o ochronie sygnalistéw od chwili dokonania
zgloszenia.

Ochrona sygnalistow jest zapewniona poprzez:

v ochrong tozsamosci, chyba ze organ otrzyma od sygnalisty wyrazng zgode na ujawnienie danych; jezeli
zgloszenie dotyczy innych osob, organ zapewni takze ochrong poufnosci ich tozsamosci;

v’ udziat w procesie rozpatrywania zgloszenia bezstronnych osob, ktore zostaty zobligowane do zachowania
poufnosci, takze po ustaniu stosunku pracy lub zakonczeniu wspotpracy;

v’ zapewnienie, ze dostep do danych sygnalisty oraz dokumentacji zwigzanej ze zgtoszeniem, bedg miaty
tylko uprawnione osoby, ktore zostaly przeszkolone w zakresie zapewnienia ochrony sygnalistow;

v’ ochrong przed dziataniami odwetowymi, w tym grozbami przed takimi dziataniami, w zwigzku
z dokonanym zgloszeniem.

Na zadanie sygnalisty wydaje si¢ w terminie miesigca od jego otrzymania, zaswiadczenie potwierdzajace, ze
sygnalista podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi przewidzianej w ustawie o ochronie sygnalistow.

W przypadku podjgcia wobec sygnalisty dziatan odwetowych, sygnalista ma prawo do odszkodowania lub prawo
do zados$¢uczynienia — na zasadach okreslonych przepisami prawa.

Tryb postepowania w przypadku zgloszenia zewnetrznego

Urzad Miejski w Policach rozpatruje zgloszenia zewnetrzne w ramach swoich kompetencji jako organ publiczny w
zakresie okreslonym w art. 3 ustawy o ochronie sygnalistow. Urzad nie rozpatruje zgtoszen dokonanych
anonimowo.

Zgloszone przez sygnaliste naruszenie przepisow prawa bedzie poddane wnikliwej i bezstronnej analizie z
zachowaniem poufnosci. Tryb postgpowania jest nastgpujacy:

v wstepna weryfikacja zgloszenia pod wzgledem formalnoprawnym,

v’ przyjecie zgloszenia badz przekazanie do organu wlasciwego do podjecia dziatan nastepczych,

v powiadomienie sygnalisty o przyjeciu zgtoszenia badz przekazaniu do organu wiasciwego do podjecia
dziatan nastepczych,
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v w przypadku wlasciwos$ci organu przyjmujacego - wszczecie postepowania wyjasniajgcego przez organ i
podjecie dziatan nastgpczych,

v" kontakt z sygnalista - je$li wystepuje koniecznosci uzupetnienia informacji,

v'informacja zwrotna do sygnalisty o sposobie rozpatrzenia zgloszenia zewnetrznego.

Informacja zwrotne dla sygnalisty

Urzad przekazuje sygnali$cie informacje zwrotng o sposobie rozpatrzenia zgloszenia zewnetrznego w terminie
nieprzekraczajacym 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjgcia zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach po
wczesniejszym poinformowaniu sygnalisty — 6 miesigcy.

Zasada poufnosci

Urzad Miejski w Policach gwarantuje, ze procedura oraz zwigzane z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie
danych osobowych:

v uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji objetych zgloszeniem nieupowaznionym osobom,
v’ zapewnia ochrong poufnosci tozsamos$ci sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie,
v’ nadaje imienne upowaznienia pracownikom wykonujgcym czynno$ci w ramach procedury.

Pracownicy wykonujacy czynno$ci w ramach procedury zobowigzani sa do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktore uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen lub podejmowania
dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy.

Zasady przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), informujemy
o przetwarzaniu danych osobowych oraz prawach zwigzanych z przetwarzaniem tych danych.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Polic z siedziba: ul. Stefana Batorego 3, 72-
010 Police, e-mail: sekretariat@ug.police.pl

2. Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych: Krzysztof Matodobry, mail: iod@police.pl, tel.
91 4311442.

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji zadan zwigzanych z obstuga zgloszen
naruszenia prawa, w zwiazku z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow. Podstawa
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 lit. ¢ RODO tj. przetwarzanie jest niezb¢dne do wypemienia
obowiazku prawnego cigzacego na administratorze. Dane moga by¢ przetwarzane na podstawie art. 9 ust. 2 lit g
RODO jezeli w zgtoszenie zawiera takie dane osobowe.

4. Pana/Pani dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewngtrznych sg przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastgpcze lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

5. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostgpnione jedynie podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa oraz podmiotom wspierajacym dziatania administratora w zakresie przyjmowania zgloszen z ktoérymi
administrator zawart umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

6. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia
przetwarzania i wniesienia sprzeciwu w przypadkach okreslonych w przepisach RODO z wyjatkiem sytuacji kiedy
dalsze przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego.
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7. Podanie danych osobowych w formularzu zgtoszenia naruszenia jest dobrowolne. W przypadku
przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazenia zgody przystuguje Pani//Panu prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnigciem.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

9. Pana/Pani dane nie beda przetwarzane w procesie zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani procesie
profilowania

Charakter dzialan nastepczych w zwiazku ze zgloszeniem

Urzad Miejski w Policach po otrzymaniu zgloszenia podejmuje dziatania nastepcze w celu oceny prawdziwosci
informacji zawartych w zgloszeniu oraz majace zapobiec naruszeniom prawa w przysztosci. Burmistrz Polic
wskazuje osoby odpowiedzialne za realizacje tych dziatan.

Takimi dzialaniami moga by¢ w szczegolnosci:

e postepowanie wyjasniajace,
e wniesienie oskarzenia,
e dzialania podejmowane w celu odzyskania srodkow finansowych itp.

Czynnosci podjete na skutek zgloszenia sygnalisty zmierzajg do zatrzymania lub usuniecia skutkow naruszenia
prawa oraz dokonania adekwatnych dziatan naprawczych.

Srodki ochrony prawnej sygnalistow

Kazdej osobie, ktéra chce dokona¢ zgtoszenia naruszenia prawa (sygnaliscie) przystuguje nieodptatna pomoc prawna
i nieodptatne poradnictwo obywatelskie, Swiadczone na podstawie at. 4 ! ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
nieodptatnej pomocy prawnej, nicodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j.

Sygnalistom przyshuguje ochrona prawna przed stosowaniem wobec nich dziatan odwetowych. Srodkami ochrony
prawnej sg m.in.: ztozenie zawiadomienia o mozliwosci popehienia przestgpstwa-zastosowania wobec sygnalisty
dziatan odwetowych, do organdéw $cigania (Policji i jednostek prokuratury) lub wystapienie z roszczeniem o
odszkodowanie lub zado$¢uczynienie za dopuszczenie si¢ zastosowania dziatan odwetowych.

Warunki ochrony sygnalisty

Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkodg z tytulu naruszenia praw innych osob lub
obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowiagzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, pod warunkiem, ze sygnalista miatl uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezb¢dne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

W przypadku wszczecia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa wyzej sygnalista
moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postgpowania.

Uwaga! Sygnalista powinien mie¢ na uwadze, Ze moze ponie$¢ okreSlone prawnie sankcje za dokonanie
bezpodstawnego zgloszenia, tj. jezeli Swiadomie i celowo dokonuje zgloszenia naruszenia prawa, ktére w
rzeczywistosci nie mialo miejsca (art. 57 ustawy o ochronie sygnalistow). Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu
swiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do
odszkodowania lub zado§¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego.
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Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich
Zgloszenie zewngtrzne mozna ztozy¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich lub innych organéw publicznych.
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/sygnalisci-zgloszenia-zewnetrzne-kanaly

Zanim sygnalista dokona zgloszenia zewngtrznego, zachgcamy do skorzystania z procedury zgloszen wewnetrznych
danego podmiotu prawnego w przypadku, gdy mozna skutecznie zaradzi¢ naruszeniu prawa w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych.
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