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G1ANT ROBOT SP.Z 0.0.
ul. Stepowa 34D
30 - 698 Krakow

OR.152.3.2024

ZAWIADOMIENIE o sposobie zatatwienia petycji

Dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.
z 2018 r. poz. 870) zawiadamiam o zatatwieniu petycji wniesionej drogg elektroniczng
w dniu 7 maja 2024 r., dotyczacej inicjowania dziatan zmierzajacych do zwiekszenia
efektywnosci i oszczednosci poprzez wprowadzenie nowoczesnych technologii automatyzacji
w procesach administracyjnych gminy.

Uzasadnienie

1. Uzyskanie Dotacji: Zwracamy sie z prosbg o podjecie dziatan w celu pozyskania bezzwrotnej
dotacji w wysokosci 50 000 zt od Polskiego Funduszu Rozwoju, przeznaczonej na
automatyzacje procesow administracyjnych. Dotacja ta umozliwi realizacje projektow
automatyzacyjnych bez dodatkowych kosztdw dla samorzadu. - gmina podejmie dziatania

2. Promocja i Wdrazanie Automatyzacji: Proponujemy wdrozenie technologii automatyzacji
czyli Robotic Process Automation (RPA), ktére przyniosg znaczace korzysci, takie jak skrocenie
czasu realizacji ustug, zmniejszenie btedéw operacyjnych, oraz obnizenie kosztéw
operacyjnych, co w dtuzszej perspektywie przyczyni sie do poprawy jakosci ustug publicznych
i zwiekszenia zadowolenia mieszkancow - traktujemy to jako oferte handlowa.

3. Transparentnos¢ i Dialog: Stawiamy na otwartg komunikacje i transparentnos$¢ dziatan,
proponujgc regularne publikacje postepow i wynikdw wspotpracy z gming, a takze
organizowanie spotkan online, aby omoéwi¢ szczegbty i potencjalne korzysci wynikajgce
z zaproponowanych zmian - traktujemy to jako oferte handlowa.
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4. Wzmocnienie Interoperacyjnosci: Zwracamy uwage na potrzebe zgodnosci z nowymi
regulacjami Unii Europejskiej dotyczacymi cyberbezpieczenstwa w tym automatyzacji
(Dyrektywa NIS2) oraz krajowymi wymogami interoperacyjnosci - przyjete do wiadomosci.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014r. o petycjach (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 870)
sposdb zatatwienia petycji nie moze byé przedmiotem skargi.
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