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OPIS OBSZARU OBJTEGO PROJEKTEM ZRESMP

Zamawiajgcy ma zamiar przeprowadzi¢ wdrozenie mechanizmow i narzedzi do swiadczenia
e-Ustug publicznych wraz z szkoleniami dla Urzedu Miejskiego jak i podlegtych jednostek
organizacyjnych zlokalizowanych na obszarze gminy Police.

Planowane zadania sg realizowane w ramach projektu ,Integracja i rozbudowa Systemow
Informatycznych do swiadczenia e-ustug, w celu Zréwnowazonego Rozwoju e-Spoteczeristwa
Miasta Police” przyjety skrot ZReSMP.

Celem gtownym projektu ZReSMP jest budowa kompleksowego i zintegrowanego systemu
otwartego na swiadczenie elektronicznych ustug dedykowanych dla mieszkancéw w oparciu o
platforme elektroniczng oraz wsparcie procesdw zarzgdzania miastem w kluczowych dla jego
funkcjonowania obszarach.

Powyzsze bedzie mozliwe dzieki realizacji nastepujacych celdw szczegdtowych:

» Usprawnienie komunikacji z interesantem zewnetrznym poprzez  wdrozenie
systemu, ukierunkowanego na obstuge elektronicznych formularzy funkcjonujgcych
na bazie platformy ePUAP.

» Zwiekszenie efektywnosci pracy pracownikéw urzedu miasta dzieki integracji
systemoéw dziedzinowych, jako alternatywy do informacji rozproszonej w
poszczegdlnych wydziatach.

» Usprawnienie obstugi mieszkaricow i przedsiebiorcow oraz skrécenie czasu
zatatwiania okreslonych spraw poprzez wdrozenie interaktywnych e-ustug
podatkowych.

» Usprawnienie obstugi zarzadzania miastem poprzez stworzenie mechanizméw
szybkiej wymiany informacji pomiedzy urzedem miejskim, a mieszkaricem i
przedsiebiorcg w oparciu o zakupiony sprzet komputerowy i moduty integrujace,
tworzgce centralng warstwe dystrybucji i integracji danych oraz zapewniajgce
skalowalnos¢ catego systemu.

Ponadto realizacja projektu pozwoli na dostosowanie administracji publicznej w Policach
do postawionych nowych wymogéw prawnych i dyrektyw narzuconych przez Unie
Europejskg oraz przygotowanie administracji miasta i jego mieszkarncéw do sprawnego
funkcjonowania w warunkach spoteczenstwa informacyjnego.
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UMP zostat upowazniony do przeprowadzenia dialogu technologicznego w imieniu i na
rzecz 26 Miejskich Jednostek Organizacyjnych z terenu Gminy Police. S3 to nastepujgce

jednostki:
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Przedszkole Publiczne nr 1 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 5 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 6 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 8 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 9 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 10 w Policach
Przedszkole Publiczne nr 11 w Policach
Przedszkole Publiczne w Tanowie

Przedszkole Publiczne w Trzebiezy

. Szkota Podstawowa nr 1 w Policach

. Szkota Podstawowa nr 2 w Policach

. Szkota Podstawowa nr 3 w Policach

. Szkota Podstawowa nr 5 w Policach

. Szkota Podstawowa nr 6 w Policach

. Szkota Podstawowa nr 8 w Policach

. Szkota Podstawowa w Tanowie

. Szkota Podstawowa w Trzebiezy

. Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Policach
. Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji w Policach

. Zaktad Odzysku i Sktadowania Odpadéw Komunalnych w Le$nie Gérnym
. Straz Miejska w Policach

. Osrodek Pomocy Spotecznej

. Osrodek Sportu i Rekreacji w Policach

. Ztobek Miejski w Policach

. Biblioteka im. Marii Sktodowskiej — Curie w Policach

. Miejski Osrodek Kultury w Policach
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Dokument podzielony jest na czesci:
e Zakres ogdlny planowanych wdrozen i modernizacji.
e Zakres szczeg6towy planowanych wdrozen i modernizacji.

® Zatozenia projektowe.

I.  Zakres ogdlny planowanych wdrozen i modernizacji

1. Etap |. Przygotowanie wdrozenia i budowa warstwy sprzetowo — systemowej w UM w
Policach.

2. Etap Il. Przygotowanie wdrozenia i budowa warstwy sprzetowo — systemowej w JM
Police.

Etap lll. Wdrozenie systemdéw dziedzinowych w UM w Policach.
Etap IV. Wdrozenie systemow dziedzinowych w JM w Policach.
Etap V. Wdrozenie systeméw do Swiadczenia e-ustug w UM i JM Police.

Etap VI. Migracja danych z obecnie funkcjonujacych systeméw.

N o v s Ww

Etap VII. Szkolenie uzytkownikdw i administratorow z systemu ZReSMP.

Il. Zakres szczegotowy planowanych wdrozen i modernizacji
Szczegbdtowy zakres prowadzonych wdrozen i modernizacji:
1. Etap I. Przygotowanie wdrozenia i budowa warstwy sprzetowo — systemowej w UM
Police, w tym:

a. Dostawa, instalacja i konfiguracja serweréw i macierzy wraz z
oprogramowaniem systemowym, bazodanowym i wirtualizacyjnym.

b. Dostawa, instalacja sprzetu komputerowego do zabezpieczenia danych systemu
ZSIMP (w tym system archiwizacji danych).

c. Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu sieciowego do obstugi wezta
centralnego systemu.

d. Dostawa, instalacja stacji roboczych i sprzetu peryferyjnego.

e. Szkolenie techniczne dla administratorow.

2. Etap Il. Przygotowanie wdrozenia i budowa warstwy sprzetowo — systemowej w JM
Police, w tym:
a. Dostawa, instalacja stacji roboczych do pracy w systemie ZReSMP.
Dostawa i instalacja sprzetu peryferyjnego.

Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu sieciowego do bezpiecznego
potgczenia JM z weztem centralnym systemu.
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3. Etap lll. Wdrozenie systemoéw dziedzinowych w UM w Policach, w tym:

a. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu budzetowego.

b. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi wptywoéw budzetowych.

c. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi wydatkéw budzetowych.

d. Dostawa licencji i wdrozenie modutu do gospodarki odpadami komunalnymi.

e. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi zewnetrznej komunikacji.

f. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi stownikdw i baz
referencyjnych.

g. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do administracji i zarzagdzania (modut
autoryzacji, uwierzytelniania i zarzadzanie uzytkownikami).
Etap IV. Wdrozenie systemoéw dziedzinowych w JM Police, w tym:
a. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu budzetowego.
b. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi wptywoéw budzetowych.
c. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do obstugi wydatkéw budzetowych.
d. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu do zarzgdzania oswiata.
e. Dostawa licencji i wdrozenie podsystemu pomocowego.
Etap V. Wdrozenie systeméw do Swiadczenia e-ustug w UM i JM Police., w tym:
a. Wykonanie i wdrozenie Miejskiego Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw — MSEQOD.
b. Wykonanie i wdrozenie narzedzi do swiadczenia e-ustug w tym eUrzad, modutu
integrujgcego z systemem ePUAP.

Etap VI. Migracja danych z obecnie funkcjonujgcych systemdw.

Etap VII. Szkolenie uzytkownikdw i administratoréow z systemu ZReSMP.

Zatozenia projektowe

Przy prowadzonych pracach Wykonawca musi przyjgé nastepujace zatozenia projektowe:

1. Wdrazane rozwigzania informatyczne muszg byé zintegrowane, zorganizowane

modutowo i kompleksowo obstugiwa¢ zdefiniowane w specyfikacji przetargowej
obszary systeméw dziedzinowych stuzgce do Swiadczenia e-ustug ( 3 i 4 poziomu) z
wykorzystaniem systemu EZD, przy zatozeniu:

a. jednokrotnego wprowadzania danych,
b. korzystania z danych pomiedzy modutami.

Wdrazane rozwigzania informatyczne muszg by¢ skalowalne, przy czym skalowanie
moze odbywac sie przez:

a. dotgczenie dodatkowych stanowisk - zwiekszanie liczby uzytkownikow,
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b. rozbudowe warstwy aplikacyjnej (zwiekszenie zasobéw serwera obstugujgcego
warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby procesoréw lub
zwiekszanie liczby maszyn wirtualnych),

c. rozbudowe warstwy bazodanowej (zwiekszenie zasobdw serwera obstugujgcego
warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby procesoréw,
zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych).

3. Wdrazane rozwigzania informatyczne muszg obstugiwac jednoczesnie szacowane ilosci
uzytkownikow: 280 wewnetrznych, 350 zewnetrznych. Przy czym wydajnosé
poszczegblnych modutéw systemu powinna by¢ dostosowana do ilosci przetwarzanych
danych, liczby uzytkownikéw oraz liczby transakcji przy zachowaniu zapasu
zakfadajgcego wzrost obcigzenia systemu w przysztosci.

4. Wdrazane rozwigzania informatyczne muszg dziata¢ w oparciu o relacyjng baze danych
spetniajgca minimalne wymagania:

a. Dostepnosé oprogramowania na wspoétczesne 64-bitowe platformy Unix (HP-UX
dla procesorow PA-RISC i Itanium, Solaris dla procesorow SPARC i Intel/AMD,
IBM AIX), Intel/AMD Linux 32-bit i 64-bit, MS Windows 32-bit i 64-bit. Identyczna
funkcjonalnos¢ serwera bazy danych na ww. platformach.

b. Niezaleznos¢ platformy systemowej dla oprogramowania klienckiego / serwera
aplikacyjnego od platformy systemowej bazy danych.

c. Mozliwos¢ przeniesienia (migracji) struktur bazy danych i danych pomiedzy ww.
platformami bez koniecznosci rekompilacji aplikacji bgdz migracji srodowiska
aplikacyjnego.

d. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ autoryzowania uzytkownikéw bazy danych za
pomoca rejestru uzytkownikéw zatozonego w bazie danych.

e. Baza danych powinna umozliwia¢ na wymuszanie ztozonosci hasta uzytkownika,
czasu zycia hasta, sprawdzanie historii haset, blokowanie konta przez
administratora badz w przypadku przekroczenia limitu nieudanych logowan.

f. Relacyjna baza danych musi posiada¢ mozliwo$é wsparcia serwisowego jego
producenta.

5. Szkolenia powinny by¢é prowadzone z uwzglednieniem grup szkoleniowych i
tematycznych.

6. Dostarczane moduty rozwigzan informatycznych powinny by¢ licencjonowane na
danego partnera bez ograniczenia ilosci licencji na poziomie UM w Policach i wszystkich
JM Police.

7. Wdrazane rozwigzania informatyczne muszg spetni¢ wymogi prawne, wynikajgce z
nizej wymienionych aktow:
a. Prawa dziedzinowego,
b. Prawa dotyczgcego rejestréw publicznych,
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c. Prawa dotyczacego elektronicznych ustug,
d. Prawa dotyczgcego ochrony danych osobowych.

Szczegdtowy zakres przepiséw prawnych zostat opisany w ponizszych podrozdziatach.

Prawo dziedzinowe
1. Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. o zmianie ustawy o samorzadzie gminnym oraz

samorzadzie powiatowym oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1045, z
2016 r. poz. 1583.).

2. Na podstawie art. 9 ust. 1, art. 10a pkt 1, art. 10b ust. 2 i art. 18 ust. 2 pkt 9 lit. h ustawy
z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446, 1579); art. 6
ust. 1, art. 6a pkt. 1, art. 6b ust.2 oraz art. 12 pkt 8 lit. i ustawy z dnia 5 czerwca 1998
r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2016r.poz. 814 z pdzn. zm. ).

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2009 Nr 157 poz.
1240).

4. Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 1994 nr 121 poz. 591).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2010r. w sprawie Klasyfikacji
Srodkéw Trwatych (KST) (Dz.U. z 2010r. Nr 242, poz. 1622).

Prawo dotyczace rejestrow publicznych

1. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U. 2005 Nr 64 poz. 565 z pdzn. zm.).

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (Dz. U. 2012 poz. 526).

3. Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu
i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2005 Nr
205 poz. 1692).

4. Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2001 Nr 112
poz. 1198 z pozn. zm.).

5. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r. w sprawie
ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw (Dz.U. 2012 poz. 125).

6. Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 1205/2008 z dnia 3 grudnia 2008 r. w sprawie

wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie
metadanych (Dz. Urz. UE L 326/12 PL z 4.12.2008r.



Zatacznik nr 1. do regulaminu dialogu technologicznego

Prawo dotyczgce elektronicznych ustug

1. Ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 Nr

144 poz. 1204 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 1960
r. Nr 30 poz. 168).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie sporzgdzania pism w formie dokumentéw elektronicznych,
doreczania dokumentdéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2014 poz. 590).

Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz.U. 2016 poz. 1579).

Ustawa z dnia 5.07.2002 r. o ochronie niektérych ustug s$wiadczonych droga
elektroniczng opartych lub polegajgcych na dostepie warunkowym (Dz.U. z 2015 r., poz.
1341).

Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 976/2009 z dnia 19 pazdziernika 2009 r. w sprawie
wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie ustug
sieciowych (Dz. Urz. UE L 274/9 PLz20.10.2009r.).

Dyrektywa 2003/98/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 listopada 2003 r. w
sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego (Dz. Urz. UE L
345/90z31.12.2013r.).

Prawo dotyczace ochrony danych osobowych

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — ma zastosowanie od 25 maja
2018 r.



